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Ksigzka Pawta Surowca jest interdyscyplinarng prébga zbadania procesu budowy marki panstwa (nation branding
) na przyktadzie Polski w XXI wieku. Juz sam tytut publikacji wskazuje na kilka dziedzin teorii i praktyki:
promowanie panstwa, tworzenie marki narodowej, migkka site (soft power) oraz korporatyzacje myslenia. Praca
zostata wydana w prestizowej serii Routledge New Directions in Public Relations and Communication Research, a
wiec sytuowana jest posréd nauk o mediach, zarzgdzaniu i komunikowaniu. Ponadto autor w tresci dodaje
perspektywe politologiczng, miedzynarodowg i socjologiczna. Efektem jest udana i twércza synteza. W niniejszej

recenzji przesledzimy i ocenimy tres¢.

Ksigzka sktada sie z wprowadzenia i dziewieciu rozdziatéw o dtugosci kilkunastu stron kazdy. Struktura
tematyczna ksigzki jest logiczna. We wstepie autor przedstawia geneze pracy i gteboka analize stosowanych
poje¢. W rozdziale drugim sytuuje swoje stanowisko w obrebie nauki i wprowadza model Pierre'a Bourdieu,
ktéry stanowi gtdbwng teoretyczng inspiracje. Rozdziaty trzeci i czwarty prezentujg omoéwienie struktury polskich
organizacji odpowiedzialnych za promocje kraju. Rozdziat pigty to przedstawienie wynikow badan jakosciowych
przeprowadzonych we wspétpracy autora z kilkudziesiecioma rozméwcami, specjalistami w zakresie promocji
Polski. Rozdziat sz6sty omawia fenomen ,brandingu" i procesu tworzenia agend panstwa i spoteczenstwa na
rzecz budowy marki ,Polska" oraz promowania jej jako idei (tzw. big idea). Rozdziat sibdmy ukazuje proces
konsultacji i powstawania strategii marketingowych dla Polski, ktéry miat miejsce w pierwszej dekadzie XXI
wieku. Nastepny rozdziat jest prébg opisania interakcji pomiedzy interesariuszami projektu: sektorem
prywatnym, rzgdowym i pozarzagdowym. Finalnie autor omawia przyczyny niepowodzenia projektéw tworzenia
polskiej marki na tle rozmaitych wydarzen, takich jak zmiany rzadéw, zmiany strategii panstwa, zmiany
otoczenia miedzynarodowego (kryzys gospodarczy po 2008 roku), wydarzen takich jak mistrzostwa pitkarskie
Euro 2012, czy zmiany idei promowania panstwa/kraju/polskosci. Projekt ten jest ambitny, zwarty (ponizej 200

stron) i precyzyjnie zrealizowany.

Przechodzac do bardziej szczeg6towej analizy projektu Pawta Surowca nalezy podkresli¢, ze we wprowadzaniu
zawart zaréwno liczne przyktady studiéw przypadku promowania panstw jako réznych marek (np. Niemcy jako
Jkraina idei"), jak i szczegotowo rozpisat tto ideowe ksigzki. Jest nim zastosowanie kategorii pojeciowych

Bourdieu do zbadania relacji miedzy formami marketingu i komunikacji politycznej a budowaniem instytucji



rozwijajgcej miekka site (soft power) pahstwa. Koncept miekkiej sity wywodzi sie z nauki o stosunkach
miedzynarodowych (International Relations) i jest to najstabiej rozwinieta kwestia w ksigzce. Autor prawie w
ogole nie cytuje rozlegtej literatury z obszaru konstruktywizmu, ktéry jest kluczowy dla analizy wizerunku,
tozsamosci, czy idei w polityce miedzynarodowej. Wbrew wiec sugestiom autora nie jest to rozprawa dotyczaca
budowania marki panstwa w kontekscie stosunkéw miedzynarodowych. Ten poziom analizy w ksigzce sie nie
pojawia. Metodologia studiéw przypadku sktania raczej do skupienia sie na wewnetrznych aspektach
tozsamosci podmiotu i gry wewnetrznej rozmaitych aktoréw w celu jej artykulacji. Takze konstruktywizm
pokazany jest nie w kontekscie teorii stosunkéw miedzynarodowych, ale studiéw nad nacjonalizmem (np. str.
39-41). Autor twoérczo korzysta za to z inspiracji wazng pracg zbiorowg pod red. Rebecci Adler-Nissen z 2013

roku, poswieconej zastosowaniu socjologii Bourdieu w stosunkach miedzynarodowych.

Jeszcze we wprowadzeniu autor umiejetnie zarysowuje gtéwne pytania badawcze wynikajgce z inspiracji
Bourdieu, a takze przejrzyscie kategoryzuje zrodta, na ktérych pracuje (str. 10-12). Informuje o wizytach
badawczych w Polsce i wywiadach z przedstawicielami agend promocyjnych panstwa. W podejsciu do kwestii
dyskursu i wtadzy Surowiec podkresla inspiracje myslag Michela Foucault (str. 13) i swoimi pogladami i
zatozeniami jako mtodego polskiego badacza (str. 14-15). Jest to wyrazone wprost i uczciwe. Podobnie

podkreslone s3 idee ,pozyczone" od innych autoréw (np. str. 34).

Rozdziat pierwszy ukazuje bogactwo terminologii: brandingu, marketingu w kontekscie ekonomii politycznej,
soft power, dyplomacji publicznej i innych. Umiejetnosc tgczenia tematéw i teorii ukazuje zalety warsztatu
teoretycznego autora. W rozdziale drugim pojecia te zderzane sg z ideg nacjonalizmu, ktory w krajach Europy
Srodkowej i Wschodniej jest jednym z podstawowych kontekstéw pojmowania spraw publicznych. Autor bada
relacje miedzy nacjonalizmem a mediami, marketingiem i promowaniem panstwa (str. 42-47). Nastepnie (str. 47-
53) wytozona jest teoria spoteczna wspomnianego Bourdieu. Surowiec sktadnie i swobodnie postuguje sie
trudng terminologig francuskiego socjologa wskazujac teorie pola, produkgji idei, kwestie praxis, przemocy
symbolicznej i habitusu. Jest to jedno z najlepszych praktycznych (stuzacych do badan) opracowan Bourdieu, z

jakimi sie zetkngtem.

W rozdziale trzecim autor przytacza zapisy pogtebionych wywiadéw w celu identyfikacji celéw préb promowania
Polski. Analizuje grupe profili kilkudziesieciu (43 osoby, str. 93) swych rozméwcédw z jednostek sektora
publicznego odpowiedzialnych za promocje panstwa zwracajgc uwage, ze tylko dwie osoby dysponowaty
formalnym wyksztatceniem z zakresu marketingu (str. 104). Nastepnie przedstawia graficzng prébe
zobrazowania rozwoju pola (field) promocji Polski. W wykresie (str. 67) pokazana jest kolejnos¢ powstawania
kolejnych agend panstwa i ich projektéw majgcych na celu promowanie kraju. Analizuje tez (str. 66-76)
aktywno$c¢ i cele statutowe tych organizacji, takich jak Polska Organizacja Turystyczna, Polska Agencja Informacji
i Inwestycji Zagranicznych, instytuty im. Adama Mickiewicza czy Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. W
kontekscie teorii kapitatdéw Bourdieu Surowiec zarysowuje perspektywy tworzenia marki (,brandu" - stowo to
nie ma dobrego odpowiednika w jezyku polskim) panstwa jako wartosci wptywajacej dodatnio nie tylko na

wizerunek panstwa czy narodu, ale tez na warunki rozwoju inwestycji oraz rodzimego biznesu.

Rozdziat czwarty to tworzenie mapy struktur polskiego pola promocji panstwa. Autor uwzglednia rozmaite

zmiany instytucjonalne i jezykowe, jakim podlega polityka paristwa. Do przyktaddéw nalezg rozwijajgce sie



przemysty kreatywne, media profesjonalne, uczelnie, NGO, sektor konsultingowy (str. 85-90), ktére funkcjonuja
w Polsce w kontekscie zaréwno idei neoliberalizmu, jak i licznych uwarunkowan postkomunizmu. Nastepnie w
rozdziale pigtym rozwijana jest teoria habitusu, rozumianego tu roboczo jako kulturowe uwarunkowania
pojmowania Swiata i podejmowania decyzji. Na podstawie obserwacji rozmoéwcow autor sportretowat tez
swoistg grupe zawodowg polskich ,branding manageréw" (okreslenie moje - TP, autor uzywa zwrotu ,nation
branders"), prezentujgc ich jako osoby skupione na swych menedzerskich funkcjach, postugujace sie dress code i
etykietg biznesowa. Grupa zawodowa odpowiedzialna za promowanie marki panstwa i spoteczehstwa
odzwierciedlata postrzeganie ,biznesowe" tych zadan (str. 93-97). Surowiec przeanalizowat tez jezyk i cele
zawodowe rozmowcow, zwracajgc uwage na praktyki uzywania zwrotéw pozytywnych, ekonomicznych,
bezosobowych i funkcjonalnych (np. wptywowy, wizjonerski, niezaleznie myslacy, analityczny, etc.). Zestawiono
to z analizg sektora instytucji i strategii ich dziatania, wykazujac, ze sama idea promowania panstwa byta
nowoscig w polskich warunkach i musiata uzyskac legitymizacje. Podobnie jak idee konkurencyjnosci,
marketyzacji/urynkowienia, modernizacji/rozwoju, mediacji czy profesjonalizacji (str. 104-118), ktére wraz z
jezykiem neoliberalnym i ideami menedzeryzmu i nowego zarzadzania publicznego przenikaty stopniowo do

Polski na poczatku XXI wieku.

Rozdziat sz6sty omawia kluczowa kwestie niepowodzenia w budowaniu programu marki narodowej w okresie
2003-2007 (cho¢ Swietnie, ze wykres na stronie 124 pokazuje przebieg rozwoju proceséw instytucjonalizacji
kwestii promocji od roku 1989 az po 2010 rok). Na potrzeby programu zatrudniono firme konsultingowg
Saffron, ktéra po dtuzszym okresie analiz cech narodowych i regionalnych Polski zaproponowata hasto ,Polska -
tworcze napiecie". Idea miata postuzy¢ do stworzenia 10-15 letniej strategii promowania Polski jako kraju
indywidualistow, tgczacych tworczo idee Zachodu i Wschodu (str. 137-138). W rozdziale si6dmym autor
pokazuje w jaki sposdb hasto zaprezentowane przez Saffron w 2007 roku zostato zaprojektowane i wigczone w
dyskurs o marce narodowej. Konsultanci zaprezentowali caty system idei, nazw i cech, ktére nalezy promowac
jako powigzane z Polskg i polskoscig w kontekscie biznesu miedzynarodowego. Nastepnie ukazany jest proces
rezygnacji rzagdzacych z praktycznego zastosowania idei ,Tworczego napiecia" w procesie promocji marki kraju.
Do 2010 roku trwata dyskusja o propozycjach budowy marki ,Polska", ale w zmienionych kontekstach. Z jednej
strony promowano idee Polski jako tzw. ,Zielonej wyspy", z drugiej kraj wspétorganizujgcy mistrzostwa
pitkarskie ,,Euro 2012". Surowiec przytacza préby prowadzenia polityki promocyjnej przez rézne agencje i

ministerstwa (str. 151-155).

Rozdziat 6smy pokazuje catos¢ omoéwionego procesu w Swietle teorii kapitatdéw Bourdieu. W pouczajgcym
wywodzie Surowiec podkresla, ze idea strategii promocji kraju byta wprowadzona na poziomie rzgdu, podczas
gdy wiekszos¢ praktyk pozostata w dyspozycji pozioméw mezo- i mikro-, czyli poprzez agencje i firmy
zaangazowane w procesy promogji (str. 158-161). W efekcie doszto do procesu urynkowienia lub utowarowienia
zasobow panstwa, takich jak miekka sita, tozsamos¢ narodowa, co wprowadzato niezgode i niespéjnos¢ wsrod
elit i niejasnos¢ co do tego, co ,polskiego" ma by¢ promowane i w jaki sposob. W efekcie nie powstata zaktadana
w 2003 roku strategia promocji Polski na swiecie. W konkluzjach w rozdziale 9 autor ksigzki porusza watki
promocji Polski od 2010 roku do 2014 roku, zwtaszcza kampanie pod hastem ,Poland. Spring into new...", ktéra
spotkata sie z niezrozumieniem w kraju i za granicg z powodu niejasnosci jezykowej i tresci ideowej. Autor

podkresla tez dziatania majace na celu promocje studiéw nad Polska poprzez uruchomienie kurséw



poswieconych krajowi nad Wistg na uniwersytetach w Oksfordzie, Columbii i Cambridge. Narracja w ksigzce

doprowadzona jest do kohca roku 2015.

Omawiana publikacja podnosi wazny temat na kilku poziomach. Promocja panstwa staje sie fenomenem
gospodarczym, ideowym, filozoficznym i praktycznym. Wszystkie te aspekty zostaty podjete w pracy Surowca w
sposoéb przejrzysty i elegancki teoretycznie. Zastosowanie jezyka pojeciowego Pierre'a Bourdieu okazato sie
bardzo dobrym posunieciem w celu wyjasnienia procesdéw genezy i instytucjonalizacji idei. Badania jakoSciowe
w sposob istotny uzupetnity wnioski oparte na wspomnianej teorii. Sumarycznie rzecz ujmujac, ksigzka stanowi
udany przyktad studium przypadku, poprzez tgczenie ambitnej teorii, aktualnego zagadnienia badawczego,
analizy praktyk spotecznych i rezultatéw tychze w obserwowalnej rzeczywistosci na poziomie oséb i instytucji w
ich wzajemnych interakcjach. Ksigzka posiada bogata baze zrédtowa do okoto 2010 roku, co jest uzasadnione
przedmiotem badania. Praca zostata jednak wydana w 2017 roku i posiada nieliczne odniesienia do prac
najnowszych (niewiele jest tez prac polskich, brak i szerszych odniesien do polskiego dyskursu pozarzadowego).
Ksigzke nalezy poleci¢ wszystkim studentom i badaczom studiow spotecznych oraz osobom i instytucjom

zainteresowanym budowaniem marki panistw, narodéw, miast i regionéw.
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